Załącznik nr 9 do SIWZ

UMOWA Nr …/../18
zawarta w Kielcach, w dniu: ……r. pomiędzy:

Świętokrzyskim Centrum Onkologii Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej,  z siedzibą w Kielcach, ul. Artwińskiego 3, 25-734 Kielce, wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego w Sądzie Rejonowym dla miasta Kielce pod Nr 0000004015, NIP 959-12-94-907, Regon 001263233, w imieniu którego działa:

-  …………………. - …………………………………………….

-  …………………. - ……………………………………………

zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”

a

…………………………………………….. REGON: ………………………., NIP:,
zwanym w treści umowy „Wykonawcą”, w imieniu którego działa:

- …………………… – ………………………………………………

Strony ustalają co następuje:

§ 1

Przedmiotem umowy jest uruchomienie i utrzymanie przez okres 12 miesięcy systemu kompleksowej obsługi urządzeń drukujących użytkowanych przez Zamawiającego zgodnie z opisem zawartym w załączniku nr 1 SIWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia.
§ 2
Czas naprawy awarii lub usterki od chwili zgłoszenia przez Zamawiającego (na podstawie oferty) wynosi …..

§ 3

1. W celu weryfikacji realizacji zatrudnienia, Wykonawca jest zobowiązany do raportowania stanu zatrudnienia przez cały okres trwania umowy poprzez przedłożenie wykazu osób wykonujących czynności związane z obsługą serwisową urządzeń kopiujących, wraz ze wskazaniem podstawy zatrudnienia.

2. Zamawiający w każdym momencie realizacji umowy zastrzega sobie możliwość do skontrolowania spełniania wymagań przez Wykonawcę w powyższym zakresie.
3. Wykaz osób należy złożyć każdorazowo na żądanie Zamawiającego. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę dokumentów w terminie 7 dni od dnia żądania, będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia pracowników na podstawie umowy o pracę oraz będzie skutkować naliczeniem kary umownej w wysokości 500 zł za każdy dzień opóźnienia.

4. O każdej zmianie personalnej dotyczącej w/w osób Wykonawca zobowiązany jest poinformować Zamawiającego. Powyższe zmiany wymagają przedłożenia Zamawiającemu oświadczenia Wykonawcy, że osoby wskazane do realizacji  zamówienia są zatrudnione na podstawie umowy o pracę oraz złożenia nowego wykazu osób. 

§ 4
Zamawiający wskazuje jako osobę bezpośrednio uprawnioną do kontaktów z Wykonawcą Zastępcę Kierownika Działu Informatyki – mgr inż. Andrzeja Opokę.  

§ 5
1. Strony ustalają wartość umowy na kwotę brutto: ……. zł. 

(słownie: …………………………). 

Cena wydruku jednego pakietu tj. 100 stron formatu A4 wynosi brutto: …………………………….
2. Płatność za usługę dokonywana będzie przez Zamawiającego za ilość wydrukowanych stron w okresie rozliczeniowym z dołu wg stawki za wydrukowanie 1 strony obliczonej na podstawie oferty wykonawcy. 

3. Faktury za części zamienne użyte do napraw urządzeń drukujących Zamawiającego będą wystawiane po zrealizowaniu naprawy.

4. Wykonawca zobowiązany jest dostarczać Zamawiającemu wraz z faktura na koniec każdego miesiąca raport stanu liczników, ilości i kosztu wydruków (stron) dla każdego urządzenia z agregacją względem ośrodków powstawania kosztów.

5. Wszelkie płatności wynikające z umowy będą dokonywane w formie przelewu bankowego na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze.

6. Terminy płatności faktur wynosić będą 30 dni od daty ich wystawienia.

7. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania wszelkich faktur dotyczących płatności wynikających z umowy bez podpisu odbiorcy tych faktur.

§ 6
1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającemu kar umownych z następujących tytułów i w wysokościach:

a) w razie wystąpienia opóźnienia we wdrożeniu i uruchomieniu systemu – w wysokości 0,2% wartości kwoty umowy brutto za każdy dzień roboczy opóźnienia;

b) za wystąpienie przerw w dostępności materiałów eksploatacyjnych w magazynie Zamawiającego (naruszenie ciągłości pracy urządzeń drukujących) – w wysokości 0,2% wartości umowy brutto za każdy dzień roboczy opóźnienia;

c) w razie opóźnienia w reakcji na zgłoszenie serwisowe – w wysokości 0,05% wartości umowy brutto za każdą godzinę roboczą opóźnienia;

d) w razie wystąpienia opóźnienia naprawy awarii lub usterki i niedostarczenia urządzenia zastępczego – w wysokości 0,2% wartości umowy brutto za każdy dzień roboczy opóźnienia;

e) w razie wystąpienia opóźnienia realizacji usług opisanych w punkcie IV podpunkt 2d SIWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia – w wysokości 0,1% wartości umowy brutto za każdy dzień roboczy opóźnienia;

f) za odstąpienie od umowy z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca – 10% wartości kwoty umowy brutto.

2. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych.

3. W przypadku gdy Zamawiający zalega z zapłatą, Wykonawca ma prawo naliczyć odsetki ustawowe za zwłokę.

§ 7
1. Oprócz przypadków wymienionych w ustawie Kodeks Cywilny oraz ustawie z 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity - Dz. U. 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późniejszymi zmianami) Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy z zachowaniem 1 miesięcznego terminu wypowiedzenia z Wykonawcą, który:
a) rozwiązał firmę lub utracił uprawnienia do prowadzenia działalność gospodarczej 
w zakresie objętym zamówieniem,

b) narusza w sposób rażący istotne postanowienia niniejszej umowy,

c) w przypadku 5-krotnego wystąpienia zdarzeń o których mowa w  § 6 ust. 1, pkt a)-e).
2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach zawiadamiając o tym Wykonawcę na piśmie w terminie 1 miesiąca od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

§ 8
Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za zachowanie poufnego charakteru wszelkich informacji, do których uzyska dostęp w trakcie ewentualnego świadczenia usług gwarancyjnych i serwisowych przez osoby świadczące pracę na jego rzecz, w jakiejkolwiek formie. Wykonawca podejmie również odpowiednie kroki dla zapewnienia zachowania poufności wyżej wymienionych informacji przez osoby wykonujące w jego imieniu obowiązki w ramach niniejszej umowy.

§ 9
1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 5% ceny oferty brutto, co stanowi kwotę w wysokości: ………………………… zł słownie złotych: ………………………………………………..

2. Zabezpieczenie wniesione w formie: ……………..……………. 

3. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.

4. Zamawiający zwróci zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane.  

5. W trakcie realizacji umowy Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia na jedną lub kilka form, o których mowa w specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Zmiana formy zabezpieczenia musi  być dokonana z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i bez zmiany jego wysokości.

§ 10
1. Bez zgody podmiotu tworzącego  Zamawiającego Wykonawca nie może dokonać żadnej czynności prawnej mającej na celu zmianę wierzyciela w szczególności zawrzeć umowy poręczenia w stosunku do  zobowiązań Zamawiającego.

2. Wykonawca nie może wykonywać swego zobowiązania za pomocą takich osób trzecich, które na podstawie art. 24 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907- tekst jednolity  z późniejszymi zmianami) są wykluczone z ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego. Zawinione naruszenie w/w postanowień stanowi podstawę do odstąpienia od umowy przez Zamawiającego.

3. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie:
a) właściwe przepisy ustawy z 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907- tekst jednolity  z późniejszymi zmianami) wraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy,

b) właściwe przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z póź. zm.),

4. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie, której dokonano wyboru wykonawcy, chyba, że zamawiający przewidział możliwość dokonania takiej zmiany w ogłoszeniu o zamówieniu lub w specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz określił warunki takiej zmiany.

5. Umowa może zostać zmieniona w sytuacji, gdy:

a) zmiany przepisów podatkowych w zakresie zmiany stawki podatku VAT. W przypadku wprowadzenia zmiany stawki podatku VAT, zmianie ulegnie stawka podatku VAT oraz wartość podatku VAT,

b) wystąpienia zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację umowy - w zakresie dostosowania postanowień umowy do zmiany przepisów prawa,

c) zmiany nazwy oraz formy prawnej Stron - w zakresie dostosowania umowy do tych zmian,

d) wystąpienia siły wyższej (Siła wyższa - zdarzenie lub połączenie zdarzeń obiektywnie niezależnych od Stron, które zasadniczo i istotnie utrudniają wykonywanie części lub całości zobowiązań wynikających z umowy, których Strony nie mogły przewidzieć i którym nie mogły zapobiec ani ich przezwyciężyć i im przeciwdziałać poprzez działanie z należytą starannością ogólnie przewidzianą dla cywilnoprawnych stosunków zobowiązaniowych) - w zakresie dostosowania umowy do tych zmian,

e) wyniknięcia rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w umowie, których nie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony - w zakresie dostosowania umowy do tych zmian,
f) w przypadku niewyczerpania wartości kwoty umowy w okresie 12 miesięcy Zamawiający przewiduje możliwość przedłużenia umowy w formie aneksu do czasu wykorzystania wartości umowy.

6. Wszelkie zmiany postanowień umowy mogą nastąpić za zgodą obu Stron wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności takiej zmiany.
7. Spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzygać będzie Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

8. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron.

 ……………………………….                                 ……………………………………...
Wykonawca  





Zamawiający

